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Direction 
Territoriale Sud-Ouest 
 
Service 
Développement 
 
Unité Connaissance des Territoires  
et Relations aux Usagers 
 
 

Liste des participants  

 
Représentants des intérêts de l’activité transport de marchandises : 

• M. François Soulet de Brugières – Association des utilisateurs de transport de fret (en visio) 

 
Représentants des intérêts de l’activité « tourisme et loisirs » : 

• M. Mathias Gilles – Entreprises Fluviales de France (en visio) 

• Mme Ketty Bellagamba – Entreprises Fluviales de France 

• Mme Khadija Meddahi – Entreprises Fluviales de France (en visio) 

• M. Michel Baduel – Association Nationale des Plaisanciers en Eaux Intérieures 

• M. Xavier Defrenne – Fédération des Industries Nautiques (en visio) 

• Mme Florence Menguy – Fédération des Industries Nautiques (en visio) 

 

 
Experts / Observateurs associés : 

• M. Jacques Ribo – Union des Péniches du Canal du Midi 

• M. Laurent Cyrot – Directeur de projet Canal du Midi / Entente du canal du Midi, préfecture de la 

région Occitanie 

• M. Philippe Clary – Directeur de l’aménagement du canal du Midi, région Occitanie (en visio) 

• M. Jean-Yves Delmas – Association Toulousaine des Usagers de la Voie d'Eau 

• M. Nicolas Périé – Agir pour le Fluvial 

• M. Bertrand Godineau – Les Amis des Rivières et Canaux d’Aquitaine et d’Occitanie 

• M. Bob Marsland – The Barge Association (en visio) 

• M. David Rothery – The Barge Association 

 
Direction Territoriale Sud-Ouest de VNF : 

• Mme Elodie Dufeu – Directrice Territoriale Adjointe, représentant le Directeur Territorial Sud-Ouest 

• M. Jean Niquet – Chef du Service Infrastructure Eau Environnement Exploitation 

• Mme Gaëlle Joulaud – Adjointe à la Cheffe du Service Développement 

• Mme Nathalie Balland – Service Développement / Cheffe de l’Unité Connaissance des Territoires et 

Relations aux Usagers 

• Mme Suzy Toutain – Service Développement / Chargée de Mission Relations aux Usagers 

• Mme Catherine Delmas – Service Territorial Toulouse Haute-Garonne / Chargée de développement 

et Tourisme 

 

 

Compte-rendu Commission Locale des Usagers 3/10/2023  
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Absents excusés 

• M. Gaël Durbe – Fédération de pêche 31 

• Mme Muriel Milhau – Union des Villes Portuaires d’Occitanie 

 

Ordre du jour 
1. Bilan de la saison 2023 

2. Interventions réalisées par VNF sur le linéaire en 2022-23 

3. Travaux prévus en période de chômage 23-24  

4. Opérations de dragage réalisées en 2023 / Perspectives 2024 

5. Point sur le projet de modernisation 

6. Projets portuaires / Linéaires de stationnement 

7. Déploiement des stations de dépotage 

8. Etude sur pontons (lancement en 2024) 

9. Points complémentaires / Questions diverses 

 

Cette CLU s’est déroulée en présentiel à Toulouse et en visioconférence le 03/10/2023. Le support 
de présentation, le document d’information de Tisséo sur les travaux du bief de Bayard ainsi que la 
note d’information sur l’indemnisation des professionnels sont joints en annexes du présent 
compte-rendu. 
 
Documents transmis en amont pour information : 

• Information sur le lancement du site internet officiel du canal du Midi 

• Evénement à venir : Fête du canal du Midi à Toulouse  

• Incivilités usagers vélos sur vélo routes/ voies vertes 

 
Mme Elodie Dufeu introduit la réunion et rappelle aux membres le fonctionnement de la Commission Locale des 
Usagers et demande que le support et le compte-rendu soient bien diffusés aux adhérents et membres des 
associations et fédérations représentées.  
 

1. Bilan provisoire de la saison 2023 
La fréquentation des bateaux sur le canal des deux Mers est en baisse de l’ordre de 15% pour la période de 
janvier à août 2023, comparée à l’année 2022 pour la même période. Il demeure une réelle disproportion de 
fréquentation entre le canal latéral à la Garonne et le canal du Midi. Sur les 24 écluses de comptage, sont totalisés 
33 043 passages en 2023 contre 38 802 passages en août 2022. 
Comme pour l’année passée, la concentration du trafic s’étend majoritairement sur la partie orientale du canal 
du Midi notamment avec la présence de nombreux bateaux de location sur cette zone.  
Il est notamment à noter une diminution de la fréquentation sur les trois écluses les plus fréquentées du canal 
du Midi : Trèbes, Argens et Fonserannes, due à la baisse de fréquentation des plaisances privée et locative. 
Un focus est présenté sur 4 écluses : Montech, Trèbes, Argens et Fonserannes.  
Seule l’écluse de Montech affiche une fréquentation en hausse de 15% de son trafic, due aux passages de bateaux 
de location et bateaux promenade.  
 
La baisse de fréquentation est constatée à l’échelle nationale sur quatre autres Directions Territoriales de Voies 
navigables de France. Plusieurs causes potentielles sont identifiées : l’inflation, le coût du carburant, les 
changements de pratiques touristiques, le vieillissement des navigants, la crainte de la chaleur, etc. 
 
Un tour de table des différentes filières est fait en séance pour évoquer le ressenti des professionnels et 
représentants des plaisanciers privés concernant la saison 2023 et les perspectives pour l’année 2024. 
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Bateaux de location 
Les représentants de la filière des bateaux de location constatent une baisse de 15% des séjours sur le canal du 
Midi qu’ils expliquent par les craintes des clients liées à la sècheresse, au retour en force des séjours longues 
distances à bas coût avec transport en avion, notamment pour les clientèles française et allemande. La crise 
économique en Europe a contraint les touristes à revoir leur budget à la baisse. L’image du canal du Midi a pu 
aussi être ternie par les grèves médiatisées aux écluses et de manière plus générale par les émeutes du mois de 
juillet qui ont aussi impacté la destination France à l’international. Il est à souligner le report d’une partie des 
clients sur la Bretagne avec une augmentation de 40% des séjours sur cette région (ex :  Locaboat). 
Le niveau de réservation de l’année 2024 est plutôt encourageant bien qu’il soit encore tôt pour se projeter à ce 
stade de la saison. 
 

Péniches-hôtel  
L’un des représentants de la filière est satisfait du taux de réservation en 2023 et indique que les réservations 
pour l’année 2024 sont déjà complètes, les réservations pour l’année 2025 démarrent. Un autre représentant 
évoque une saison en baisse et espère un rebond des réservations en octobre. 
Observations : 

➢  Une remarque est faite concernant les bateaux de location pour qui la clientèle regrette un manque de 
formation à la prise du bateau ce qui amène un stress des vacanciers lors des manœuvres et passages 
aux écluses.  

➢ Il est noté un problème d'entretien des aménagements existants : panneaux, pontons d'amarrage, 
défrichement des aires de virement existantes. 

 

Plaisance privée 
Il est constaté des changements de pratiques chez les navigants privés qui s’orientent sur des réseaux en 
Hollande ou en Belgique où la navigation est considérée moins dégradée que sur le réseau français (problème 
d’algues invasives, manque d’eau). A noter que la vente de bateaux est en forte progression et que les 
plaisanciers qui souhaitent acquérir un bateau recherchent des péniches de plus gros gabarit. Pour les 
plaisanciers anglais, le problème du Brexit subsiste encore cette année. 
La crainte de la ressource en eau et l’absence d’ombre le long des berges replantés dans l’attente de la repousse 
des arbres contribuent également à un certain recul de fréquentation.  
 

Bateaux promenade 
Selon les secteurs géographiques, différents événements (météo, gestion, etc.) ont pu impacter la navigation. 
Les tempêtes du mois de juin ont fait de gros dégâts et des arbres à retirer subsistent sur le canal latéral à la 
Garonne. A noter que la programmation de remise en état des tronçons impactés par la tempête est prévue 
pendant la période de chômage par les équipes du Service Territorial Garonne. 
 
Sur le canal du Midi, la clientèle de groupe est quasiment revenue à l’identique tout comme la clientèle étrangère 
par rapport à 2019. De nouvelles clientèles apparaissent (scandinaves, destinations lointaines). 
 
La tenue mensuelle depuis le mois de février des Commissions Locales des Usagers Exceptionnelles sur l'état et 
les perspectives hydrologiques du Canal des Deux Mers a permis une bonne visibilité et la transmission régulière 
d’informations sur le maintien des conditions de navigation.  
La saison a été correcte grâce à une clientèle fidélisée. La tendance pour 2024 est cependant à la baisse car les 
clients se posent des questions sur la sécheresse.  
 
 

2. Interventions réalisées par VNF sur le linéaire en 2022-23 
Canal latéral à la Garonne :  

- Travaux de confortement de digues par palplanches métalliques (Tarn-et-Garonne Lot-et-Garonne 
Gironde) 

- Confortement de berges par enrochements / tunage bois (Biefs 16 et 36) 
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- Confortement de berges / élagages abattages défrichages (Bief 38, Passage d’Agen, Brax, Ste Colombe 
Sérignac s/ Garonne (47)) 

- Faucardage d’algues (Bief 48 à 53) 

- Autres opérations d’entretien espaces verts (250 km sur Tarn-et-Garonne, Lot-et-Garonne, Gironde) 

- Travaux sur ouvrages (écluses, aqueducs, Tarn-et-Garonne, Lot-et-Garonne, Gironde) 

- Travaux divers pour les usagers (Tarn-et-Garonne, Lot-et-Garonne, Gironde) 

➢ Passages et croisements difficiles sur le bief 38, des travaux sont en cours pour améliorer la situation. 

 
 Canal du Midi :  

- Travaux divers (réfection calade, reprise de ponton et entretien, opération de déchirage du bateau 
l’Omni (ex La Réole) 

Une remarque est faite en séance sur les bollards qui demeurent trop bas pour l’amarrage des gros bateaux, il 
manque une tige. Ils sont carrés alors qu’ils sont ronds dans les autres régions. Il est donné la solution par les 
usagers de la pose d’un foret de 30. 

➢ Un point doit être organisé avec le service Territorial Garonne pour évoquer cette faisabilité. 

 

3. Travaux prévus en période de chômage 2023-24 
Rappel sur les dates prévisionnelles de chômage : 

➢ Le chômage 2023 du canal latéral aura lieu du 13 novembre 2023 au 22 décembre 2023 

➢ Le chômage 2024 du canal du Midi aura lieu du 2 janvier 2024 au 25 février 2024 (hors travaux Tisséo 
sur le bief de Bayard, qui débuteront le 20 novembre 2023, s’achèveront le 1er mars 2024 et 
interrompront la navigation au droit des travaux) 

 
 
 

Sur le canal latéral à la Garonne, à la suite de la tempête survenue cet été, il est prévu sur 40 km de linéaire, 
l’intervention des équipes du Service Territorial Garonne pour continuer à retirer les branches et réparer les 
dégâts causés par cet épisode climatique particulièrement violent.  
Il y aura plus de vidanges de biefs sur le latéral à la Garonne qu’initialement prévu. 
 
Un focus a été fait en séance sur l’accident de bateau survenu le 1er octobre sur le canal latéral à la Garonne au 
niveau de l’écluse 27 du Petit Bézy, pk 71.2 entraînant un arrêt total de navigation. Les travaux commencent le 
lundi 9 octobre pour une durée approximative de 3 semaines. Un avis à batellerie doit être émis pour préciser 
les dates exactes de retour à la normale. 
 
Fermeture du pont de Frontignan  
Les travaux sont prévus jusqu’au 12/11. L’intervention technique est conséquente, il y a un relais d’information 
entre la DTSO et la DTRS. 
Le guichet unique du suivi de l'avarie du pont mobile demeure le Conseil Départemental de l'Hérault joignable 
via le n° 04 67 67 82 70 et/ou le courriel : adstthauplaineherault@herault.fr . 

             

                                    

                                                                                

                                                                                                

                                                                                        

                                                 

                                                          

                  

                                                         

        

                 

mailto:adstthauplaineherault@herault.fr
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La question du rapatriement des bateaux est posée en séance par les loueurs du fait de la fermeture de l’écluse 
27 du Petit Bézy sur le canal latéral à la Garonne, et avant la fermeture du canal du Midi à Toulouse en vue des 
travaux Tisséo. 

➢ VNF répond faire le maximum sur l’écluse 27 du Petit Bézy, mais la priorité est accordée à la sécurisation 
des ouvrages. 

 
Il est indiqué en séance les dates de travaux Tisséo qui démarreront le 20 novembre 2023 pour s’achever le 
1er mars 2024. Un avis à batellerie sera envoyé un mois avant le commencement des travaux. Les travaux se 
dérouleront sur le canal du Midi sur la commune de Ramonville au niveau du CNES. 
Les dates sont communiquées par Tisséo qui est maître d’ouvrage et s’est engagé sur cette durée auprès de VNF.  

➢ Est joint à ce compte-rendu le document mis à disposition par Tisséo à l’attention des commerçants 
dans le cadre des procédures d’indemnisation. 

L’inversion des dates de chômage sur le canal du Midi est un point positif pour l’activité touristique mais il a été 
constaté la saison passée un manque d’eau sur le grand bief pour naviguer. 

➢ Ce manque d’eau était dû à une fuite sur la commune de Capestang. Aujourd’hui le niveau d’eau est 
revenu à la normale. 

Il est évoqué en séance des tests de transport de marchandises réalisés à Toulouse par M. Samuel en lien avec 
un revendeur de café. Pour cela il est demandé une amélioration des conditions d’exploitation sur le site de 
Lalande, une restauration minimale, un soutien de VNF. 

➢ Une réflexion globale en lien avec Toulouse Métropole est en cours pour le développement de la 
logistique urbaine par voie fluviale. 

Les représentants de l‘association Agir pour le Fluvial souhaitent être associés à la réflexion. 
 
Une information est donnée en séance sur les travaux de restauration et d’élargissement qui vont être opérés 
sur le pont de Roubia dans l’Aude, en aval de l’écluse d’Argens ; 

- Durée totale du chantier 5 mois à compter du 6 novembre 2023. 

- La navigation ne sera pas possible sous l’ouvrage durant un mois à compter du 6 novembre 2023 de 
9h00 à 17h00. 

 

4. Opérations de dragage réalisées en 2023 / Perspectives 2024 
Le dragage en 2023 a permis d’évacuer 40 090m3 de sédiments sur le canal latéral à la Garonne et le canal du 
Midi (hors bief de Bayard en cours). 
En 2024 les opérations de dragage vont se poursuivre sur le canal latéral à la Garonne (47), sur l’Aude à 
Moussoulens, sur le canal de Jonction en aval du Gailhousty et sur le canal de Robine sur le viradou en amont de 
l’écluse de Raonel. 
 

5. Point sur le projet de modernisation 
Les travaux sur les écluses automatiques ont pu être finalisés début août sur les 6 écluses prototypes du canal 
du Midi de Guillermin à Tréboul. 

➢ La distribution des télécommandes est en cours auprès d’un panel de professionnels dont les parcours 
s’effectuent sur ce secteur. L’expérimentation a été ouverte à la plaisance privée, l’ANPEI a transmis à 
l’Unité Connaissance des Territoires et Relations aux Usagers les coordonnés d’un plaisancier adhérent 
de l’association. 
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Il est demandé en séance d’expliquer le dysfonctionnement qui a provoqué la fermeture non demandée des 
portes à l’écluse de Tréboul au mois d’août provoquant des dégâts sur un bateau (flanc abîmé et deux bouées 
arrachées et percées). 

➢ VNF répond que le dysfonctionnement était causé par un mauvais réglage de capteur. Le problème a 
été résolu. 

Une question est posée sur la faisabilité d’augmenter la vitesse d’éclusage pour un bateau qui utilise la 
télécommande. 

➢ Cette fonctionnalité n’est techniquement pas possible. 

Des mesures d’optimisation ont été effectuées par suite des demandes des usagers et à l’organisation d’une CLU 
exceptionnelle en 2022 sur la temporisation des écluses automatiques. Existe-t-il un lien entre la télécommande 
et la fibre ? 

➢ Aucun lien, la fibre ne sert que pour le transfert du flux d’images et pas pour la télécommande. 

Une remarque est faite en séance sur les problèmes engendrés par la fibre immergée, des hélices se sont prises 
dans les fils et ont été arrachées. 

➢ Il n’y a pas de fibre immergée sur le canal des deux Mers, utilisation des fourreaux existants.  

6. Projets portuaires/ Linéaires de stationnement 
Projets portuaires  
Canal latéral à la Garonne  
Une étude d’itinéraire fluvial et fluvestre, pilotée par le Conseil départemental, est en cours sur le département 
de Tarn-et-Garonne. Le prochain COPIL de l’étude (rendu de la phase 2) se tiendra en novembre avec une 
restitution finale de l’étude envisagée pour le début d’année 2024. 
VNF entend la nécessité pour les opérateurs de disposer d’un socle contractuel stabilisé permettant le 
développement de leurs activités.  
Sur la base des conclusions de l’étude, VNF et les collectivités mouillées travailleront à une contractualisation en 
vue de permettre le portage des investissements nécessaires au développement sur cette portion de l’itinéraire 
du canal latéral et du canal de Montech. 
Il convient également de noter l’étude, pilotée par Val de Garonne agglomération, sur la commune de Fourques, 
ainsi qu’un projet d’étude à Agen concernant la requalification du quartier du port.  
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Canal du Midi  
A noter l’étude portuaire en cours sur la commune de Capestang portée par la Communauté de communes Sud 
Hérault en partenariat avec VNF, qui porte sur une étude technique, économique et financière relative à 
l’élaboration du plan de développement des ports de Capestang et Poilhes. Cette étude se déroule en plusieurs 
phases : 

• Etat des lieux du fonctionnement du site 
• Qualification des besoins des usagers et d’aménagements des deux ports 
• Expertise économique, juridique et financière 
• Synthèse des enjeux et pistes de développement 

Le SICOVAL porte également un projet portuaire à Ayguevives et devrait lancer en 2024 une étude similaire dont 
l’enjeu principal, soulevé par les services de l’Etat, porte sur la mise en place d’une darse. 
A Ramonville, à la suite de la signature du contrat d’exploitation entre VNF et la commune, il est prévu le 
lancement d’un marché de maîtrise d’œuvre par la commune afin de réaliser les études préalables au lancement 
des travaux portuaires sur le port technique et le quartier fluvial. 
A Agde, les études de maîtrise d’œuvre sont en cours. 
Les travaux, en cours de programmation, sur le port de Béziers devraient démarrer en 2024 ou 2025.  
 

Linéaires de stationnement : liste d’attente 
Depuis juillet 2023, une liste d’attente pour le stationnement des bateaux longue durée sur la Haute-Garonne a 
été officiellement mise en place. Le fonctionnement, les critères de sélection pour l’attribution des places, les 
conditions de prise de l’emplacement, la désinscription sur la liste ont été présentés aux représentants des 
usagers et sont à retrouver en détails dans le règlement intérieur : Modalités-de-gestion-de-la-liste-d’attente-des-

bateaux-logement-et-de-plaisance-sur-le-canal-des-deux-mers.pdf (vnf.fr) et sur le support de la réunion. 
Actuellement, 42 personnes sont inscrites sur la liste d’attente en Haute-Garonne depuis le mois de juillet. 
 
A terme, la volonté de la DTSO est d’étendre ce règlement à tout le linéaire du canal des Deux Mers (sauf 
particularité territoriale). 
 
Il est demandé en séance comment est calculée la redevance pour le stationnement de longue durée. 

➢ Il faut se référer au guide tarifaire de VNF disponible sur le site internet de VNF. 

 

7. Déploiement des stations de dépotage 
Un rappel du dispositif est fait en séance auprès des représentants des usagers. Ainsi, il est rappelé le 
jalonnement des stations Uséo tous les 15 à 20 kilomètres environ, permettant aux bateaux de vidanger leur 
cuve tous les deux jours. En 2023, le canal des Deux Mers sera équipé à 60% des équipements, la perspective 
d’équipement du réseau est portée à 90% à l’horizon du début de la saison touristique 2024. 

https://www.vnf.fr/vnf/app/uploads/2023/07/Modalit%C3%A9s-de-gestion-de-la-liste-d%E2%80%99attente-des-bateaux-logement-et-de-plaisance-sur-le-canal-des-deux-mers.pdf
https://www.vnf.fr/vnf/app/uploads/2023/07/Modalit%C3%A9s-de-gestion-de-la-liste-d%E2%80%99attente-des-bateaux-logement-et-de-plaisance-sur-le-canal-des-deux-mers.pdf
https://domaine-public-fluvial.vnf.fr/app/uploads/2023/01/Tarifs_Domaniaux_et_Services_2023.pdf
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Il est demandé par les représentants des usagers ce que comprend le coût affiché des 6 € HT pour le tarif du 
service, si le paiement peut s’effectuer au moyen d’un terminal bancaire et si le dispositif est adapté pour les 
péniches-hôtels. 

➢ Le tarif comprend les frais de fonctionnement et d’entretien du matériel défini par le prestataire. Le 
paiement sera possible au moyen d’une carte bancaire. Le dispositif est bien adapté à l’usage des 
péniches-hôtels. 

8. Etude sur les pontons (lancement en 2024) 
Il est annoncé le lancement en 2024 d’une étude sur les pontons. Le but de cette étude sera de réaliser un état 
des lieux de l’existant pour améliorer l’usage et prioriser les travaux futurs à réaliser. L’étude réalisée sera 
fonction du financement disponible. Les usagers demandent de prévoir dans le cahier des charges un diagnostic 
d’usages pour identifier les besoins et faire un retour d'expériences des usagers. 
Les représentants des usagers seront informés de l’avancement de l’étude. 
 
 

9. Points complémentaires/ Questions diverses. 

Escales courtes durées 
Il est reprécisé, qu’à ce jour, aucune évolution réglementaire n’a été apportée aux règlements Il faut distinguer 
le droit de naviguer et le droit de stationner (et qui est rappelé dans le schéma ci-dessous). Il est rappelé qu’une 
tolérance s’applique avant d’établir des contraventions de grande voirie, ce qui représente en 2023, 23 
contraventions pour environ 1000 bateaux présents sur le canal du Midi ( 3 désistements de VNF et 2 abandons 
de bateaux, soit 18 dossiers en cours d’instruction). 
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Les usagers mentionnent le modèle de la Région Bretagne, où l’amarrage est libre et gratuit.  
Ils indiquent que certaines contraventions leur semblent injustifiées. VNF précise que les agents appliquent la 
règlementation.  

➢ VNF demande à l’ANPEI / ATUVE de partager les cas qui leur semblent injustifiés. 
 
Ils précisent que l’approche de certains agents n’est pas comprise par les usagers. 
Ils indiquent par ailleurs que le groupe de travail réuni par VNF Sud-Ouest le 20 avril dernier n’a associé que les 
plaisanciers et n’est donc pas représentatif de tous les usagers.  

➢ VNF précise que ce groupe de travail a en effet réuni les représentants des plaisanciers (ATUVE, ANPEI 
et APLF) car il s’agit des principaux usagers concernés par les arrêts de courte durée et par ailleurs les 
seuls usagers concernés par les contraventions de grande voirie. Le groupe de travail a été évoqué à la 
CLU DTSO du 7/03/2023. 

Le débat permet de distinguer deux points :  
o La compréhension des règles qui n’est pas la même entre tous les membres de la CLU ; 
o La relation entre les usagers et les agents en charge du contrôle en cas d’amarrage sur les 

berges. 
➢ Ce sujet fera l’objet d’un groupe de travail piloté à l’échelle nationale pour garantir une unicité dans 

l’application de la règlementation. 
 
La prochaine commission locale des usagers aura lieu en mars 2024, l’invitation sera envoyée à tous les 
représentants des usagers du canal des deux Mers. 
 
         Fin de la CLU. 


